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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci.

Spotka prowadzi dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekOw na terenie gminy Iwanowice oraz zbiorowego zaopatrzenia w wodg w
czesci gminy Michalowice na podstawie zezwolen na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie gminy

Iwanowice i czesci gminy Michalowice.

2. Rodzaje i struktura cen taryfy.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Spotka przedklada taryfe niejednolita

wieloczionowa zawierajaca:
1. zréznicowane ceny za 1 m’ dostarczanej wody,
2. zréznicowane stawki optat abonamentowych na odbiorce na okres rozliczeniowy.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow Spétka przedkiada taryf¢ niejednolity

wieloczlonowa zawierajgca:
1. jednolita ceng za 1 m’ odprowadzonych i oczyszczonych sciekow,

2. zréznicowane stawki optat abonamentowych na odbiorcg na okres rozliczeniowy.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ushug.
W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyodrebniono dziesi¢¢ grup odbiorcow ustug:

Grupa 1 — W1: Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, zuzywajacych wode do celow
spozywczych, rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gléwnego w okresach

dwumiesiecznych fakturg dostarczang tradycyjnie;

Grupa 2 — W2: Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekoéw, zuzywajacych wode do celow
spozywezych, rozliczani na podstawie odczytow wodomierza gléwnego w okresach

dwumiesiecznych faktura dostarczana elektronicznie;



Grupa 3 — W3: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego zaopatrzenia w wode zuzywajgcych
wode do celow spozywcezych, rozliczani na podstawie odczytéow wodomierza glownego w

okresach dwumiesigcznych faktura dostarczang tradycyjnie;

Grupa 4 — W4: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego zaopatrzenia w wode zuzywajacych
wode do celow spozywezych, rozliczani na podstawie odczytow wodomierza glownego w

okresach dwumiesigcznych faktura dostarczang elektronicznie;

Grupa 5 — WS: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego zaopatrzenia w wode zuzywajgcych
wodeg do celow spozywezych, rozliczani za ilosé zuzytej wody na podstawie przecietnych norm

zuzycia wody w okresach dwumiesi¢cznych fakturg dostarczana tradycyjnie;

Grupa 6 — W6: Pozostali odbiorcy zuzywajacy wodg do pozostatych celow bedacy jednoczesnie
odbiorcami ushug zbiorowego odprowadzania $ciekow, rozliczani na podstawie odczytow

wodomierza gléwnego w okresach dwumiesi¢cznych faktura dostarczang tradycyjnie;

Grupa 7 — W7: Pozostali odbiorcy zuzywajacy wode do pozostatych celow bedacy jednoczesnie
odbiorcami ushug zbiorowego odprowadzania $ciekow, rozliczani na podstawie odczytow

wodomierza gléwnego w okresach dwumiesigecznych faktura dostarczang elektronicznie;

Grupa 8 — W8: Pozostali odbiorcy korzystajacy wylacznie z ustug zbiorowego zaopatrzenia w
wode, zuzywajgcy wode do pozostatych celow, rozliczani na podstawie odczytéw wodomierza

glownego w okresach dwumiesigcznych fakturg dostarczang tradycyjnie;

Grupa 9 — W9: Pozostali odbiorcy korzystajacy wylacznie z ustug zbiorowego zaopatrzenia w
wode, zuzywajacy wode do pozostalych celow, rozliczani na podstawie odczytéw wodomierza

gloéwnego w okresach dwumiesigcznych fakturg dostarczang elektronicznie;

Grupa 10 — W10: Gmina rozliczana za wodg¢ zuzyta na cele ppoz. na podstawie art.22 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow, rozliczana co kwartat

w oparciu o informacje od jednostek strazy pozarnej o ilosci zuzytej wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzania s$ciekéw wyodrebniono dziewigé grup odbiorcow

ushug:

Grupa 1 — K1: Odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania sSciekow bedacy jednoczesnie
odbiorcami uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, w tym w szczegdlnosci gospodarstwa
domowe 1 pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw odprowadzajacy $cieki
bytowe 1 komunalne rozliczani na podstawie ilosci pobranej wody wedlug wskazan

wodomierza glownego co dwa miesigce, fakturg dostarczang tradycyjnie;



Grupa 2 — K2: Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, w tym w szczegdlnosci gospodarstwa
domowe i pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw odprowadzajacy Scieki
bytowe i komunalne rozliczani na podstawie ilosci pobranej wody wedlug wskazan

wodomierza gléwnego co dwa miesigce, fakturg dostarczana elektronicznie;

Grupa 3 — K3: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego odprowadzania sciekow, w tym w
szczegolnosei gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
$ciekow odprowadzajgcy Scieki bytowe i komunalne rozliczani na podstawie ilosci pobranej
wody wedlug wskazan wodomierza glownego co dwa miesigce, fakturg dostarczang

tradycyjnie;

Grupa 4 — K4: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego odprowadzania scickow, w tym w
szczegolnosci gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy ushug zbiorowego odprowadzania
$ciekow odprowadzajacy Scieki bytowe i komunalne rozliczani na podstawie ilosci pobranej
wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego co dwa miesigce, faktura dostarczana

elektronicznie;

Grupa 5 — K5: Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego odprowadzania sciekow, w tym w
szczeg6lnosei gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania
$ciekow odprowadzajgcy scieki bytowe i komunalne rozliczani na podstawie ilosci pobranej
wody wedlug przecigtnych norm zuzycia wody co dwa miesigce, fakturg dostarczang

elektronicznie;

Grupa 6 — K6: Zaklady prowadzgce dzialalnos¢ handlowa, przemystowa, skladowa,
transportowa lub ustugowa odprowadzajace $cieki o charakterze przemystowym, bedace
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczane na podstawie
ilosci pobranej wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego co dwa miesigce, fakturg

dostarczana drogg tradycyjnag;

Grupa 7 — K7: Zaklady prowadzace dzialalnos¢ handlowa, przemystows, skladowa,
transportowg lub ustugowg odprowadzajace $cieki o charakterze przemystowym, bedgce
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczane na podstawie
iloci pobranej wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego co dwa miesiace, fakturg

dostarczang drogg elektroniczng;

Grupa 8 — K8: Zaklady prowadzgce dzialalno$¢ handlowa, przemystowa, skiladowa,

transportowa lub ustugowa odprowadzajace $cieki o charakterze przemystowym, bedace
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wylgcznie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, rozliczane na podstawie
ilosci pobranej wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego co dwa miesiace, fakturg

dostarczang drogg tradycyjna;

Grupa 9 - K9: Zaklady prowadzace dzialalnosé¢ handlows, przemystows, skladowa,
transportowa lub uslugowa odprowadzajace $cieki o charakterze przemystowym, bedace
wylacznie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczane na podstawie
ilosci pobranej wody wedhig wskazan wodomierza gléwnego co dwa miesigce, faktura

dostarczang drogg elektroniczna.
4. Rodzaje i wysokos$é¢ cen i stawek oplat

Tabela 1. Wysokos$c¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie
od 1 do 36 miesiecy obowigzywania taryf

Wyszczegolnienie Wysokos¢ cen 1 stawek oplat netto
Taryfowa W okresie W okresie W okresie
grupa Rodzaj cen i stawek optat od1do12 | od13do24 | od25do36
odbiorcow m-ca m-ca m-ca
1 2 3 4 5
Cena wody (zl/1 m?) 5,84 5,97 6,10
Wi :
Stawka oplaty abonamentowej
(zl/odbiorca/2 miesiace) 7,08 7,38 770
W2 Cena wody (zl/1 m?) 5,84 5,97 6,10
Stawka optaty abonamentowe;j
(zt/odbiorca/2 miesiace) 6,50 88 Gk
Cena wody (zl/1 m?) 5,84 5,97 6,10
W3 :
Stawka oplaty abonamentowej
(z}/odbiorca/2 miesigce) 10,48 1537 118
Cena wody (zl/1 m?) 5,84 5,97 6,10
W4 :
Stawka oplaty abonamentowej
(z¥/odbiorca/2 miesigce) 9 1037 155
W5 Cena wody (zl/1 m?) 5,84 5,97 6,10
Stawka optaty abonamentowej
(zt/odbiorca/2 miesiace) 485 i b
Cena wody (z1/1 m?) 5,90 6,03 6,16
Wwe :
Stawka oplaty abonamentowe;j
(zl/odbiorca/2 miesiace) L i iy
w7 Cena wody (z}/1 m?) 5,90 6,03 6,16
Stawka optlaty abonamentowej
(zVodbiorca/2 miesigce) 650 685 17




Cena wody (zl/1 m?) 5,90 6,03 6,16
W8 :
Stawka optaty abonamentowe;j
(zt/odbiorca/2 miesiagce) 11,58 11,51 114
Cena wody (zl/1 m?) 5,90 6,03 6,16
W9 :
Stawka optaty abonamentowe]
(zt/odbiorca/2 miesiace) i 121 LAS
Cena wody (zl/1 m?) 5,90 6,03 6,16
w10 Stawka optaty abonamentowej 15.90 16.45 17.04
? ] )

(zVodbiorca/kwartatl)

Tabela 2. Wysokos¢ cen i stawek oplat dotyczaca zbiorowego odprowadzania Sciekow

w okresie od 1 do 36 miesigcy obowigzywania taryf

Wyszczegdlnienie Wysokos¢ cen i stawek oplat netto
Taryfowa W okresie | W okresie W okresie
grupa Rodzaj cen i stawek oplat od1do12 | od13do24 | od25do 36
odbiorcow m-ca m-ca m-ca
1 2 3 3 5

Cena sciekow (zV/1 m?) 11,10 11,27 11,45
K1 Stawka opt j
platy abonamentowej

(zt/odbiorca/2 miesigce) s 7,38 7,70

K2 Cena $ciekow (zH/1 m?) 11,10 11,27 11,45
Stawka oplaty abonamentowej

(z¥/odbiorca/2 miesiace) 6,60 Gyt Hl1

Cena $ciekow (zl/1 m®) 11,10 11,30 11,45
K3 Stawka opt i
ptaty abonamentowe]

(zt/odbiorca/2 miesiace) 10,83 1Es3 1183

Cena $ciekow (zI/1 m’) 11,10 11,31 11,45
K4 Stawka opt j
platy abonamentowe]

(zt/odbiorca/2 miesiace) 9,92 10,36 10,83

Cena $ciekow (z1/1 m?) 11,10 11,30 11,45
K5 .
Stawka oplaty abonamentowe;j

(z}/odbiorca/2 miesigce) gl S BT

Cena $ciekow (zV/1 m?) 11,10 11,28 11,45
K6 Stawka opt j
platy abonamentowe;j

(zl/odbiorca/2 miesigce) 108 =t By

K7 Cena $ciekéw (zl/1 m?) 11,10 11,27 11,45
Stawka optaty abonamentowe;j

(zt/odbiorca/2 miesigce) b G L1

Cena $ciekow (z1/1 m?) 11,10 11,31 11,45
K8 Stawka opt i
platy abonamentowe;j

(z}/odbiorca/2 miesigce) 10,83 LT i

K9 Cena $ciekow (zl/1 m?) 11,10 11,31 11,45




Stawka optaty abonamentowej

(zt/odbiorca/2 miesigce) 22 L L
Do cen i stawek optat netto dolicza si¢ obowigzujacy podatek od towardéw i ustug (VAT). Zgodnie z
przepisami obowigzujacymi od dnia 01.01.2011 r., stawka podatku VAT wynosi 8§%.
Zaréwno przy rozliczeniach za dostarczona wodg, jak réwniez za odprowadzone $cieki dla

odbiorcow ushug obowiazuje taryfa wieloczlonowa skladajgca sie z:
- ceny wyrazonej w zi/m’,

- stawki oplaty abonamentowej, placonej na okres rozliczeniowy, bez wzgledu na pobor

wody/odprowadzone Scieki.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazona jest w zl/odbiorc¢/okres rozliczeniowy. Zgodnie z
zawartymi umowami okres rozliczeniowy wynosi dwa miesigce, jedynie gmina na cele ppoz

rozliczana jest w okresach kwartalnych.

Jezeli odbiorca ustug posiadania kilka nieruchomosci wyposazonych w wodomierze gltowne,
stawka oplaty abonamentowej dotyczy kazdego wodomierza gtdéwnego bedacego w posiadaniu

odbiorcy ustug.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw prowadzone

sa na postawie okreslonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i

odprowadzanych sciekow.

Ilos$¢ dostarczonej do nieruchomosci wody ustalana jest na podstawie wskazan wodomierza
glownego.

W przypadku braku wodomierza glownego ilo$¢ dostarczanej wody ustalana jest w oparciu o
przecietne normy zuzycia wody okreslone w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 27

ust. 3 ustawy.

W przypadku nieprawidlowego dzialania wodomierza gtoéwnego, ilosé pobranej wody ustala
si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem jego
niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuzycia wody w

analogicznym okresie roku ubieglego.

Ilos¢ odprowadzanych sciekdéw ustala si¢ jako rowng ilosci dostarczonej wody przez Spotke
ustalanej na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego lub okreslonej w umowie. W przypadku

braku wodomierza glownego ilos¢ odprowadzanych S$ciekéw ustalana jest w oparciu o
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przecietne normy zuzycia wody okreslone w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 27

ust. 3 ustawy.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
sic wylgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie

dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ushug.

Naleznosci wynikajace ze stawek optat abonamentowych regulowane sa niezaleznie od tego,

czy odbiorca ustug pobierat wodg lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach

i w terminach okres$lonych w umowie, a w szczegolnosei zgodnie z wystawiona faktura.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1 . Zakres $swiadczonych ustug dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow

Spétka prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego
odprowadzania $ciekoéw na terenie gminy Iwanowice oraz zbiorowego zaopatrzenia w wode w
czesei gminy Michalowice. W zwiazku z tym zobowigzana jest do zapewnienia niezawodnego
dostarczania wody oraz odbierania, i odprowadzania Sciekow, majac na uwadze ochrong
interesow odbiorcow ustug oraz wymagan z zakresu ochrony srodowiska, a takZze optymalizacje

kosztow.

Biorge pod uwage lokalne uwarunkowania §wiadczenia ustug wyodr¢bniono dziesig¢ grup
odbiorcow w przypadku zbiorowego zaopatrzenia w wode i dziewigé grup w przypadku
zbiorowego odprowadzania Sciekow. Ceny w wyodrebnionych grupach odbiorcéw ustug wody
sa zroznicowane ze wzgledu na ponoszenie przez Spolke zroznicowanych oplat za ustugi
wodne zwiazanych z réznymi celami poboru wody. Ceny sciekdw sa jednakowe, poniewaz
koszty eksploatacji i utrzymania sg takie same w wyodregbnionych grupach odbiorcow ustug

zbiorowego odprowadzania i oczyszczania Sciekow.

Dla obydwu dzialalnosci zostaly ustalone stawki optat abonamentowych. Wynika to z faktu, ze
Spotka ponosi koszty state dotyczace obstugi odbiorcow ustug, tj. koszty odezytu wodomierza
glownego i koszty rozliczenia za §wiadczone ustugi dostawy wody 1 odbioru sciekow oraz
koszty gotowosci do $wiadczenia ustug odrgbnie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i
zbiorowego odprowadzania Sciekéw. Koszty te ponoszone sa niezaleznie od faktycznego
poboru wody i odbioru $ciekow. Oplata abonamentowa dla grup odbiorcow ustug W1, W2,

W3, W4, W6, W7, W8, W9 i K1, K2, K3, K4, K6, K7, K8 oraz K9 zostata ustalona na
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podstawie kosztow odczytu i rozliczenia naleznosci za wodg i scieki, w przypadku odbiorcow
wylgcznie wodociggowych 1 wylacznie kanalizacyjnych przypisanych w 100% do kazdej z
oplat a przypadku odbiorcow wodociggowo — kanalizacyjnych po 50% do wody i 50% do
Sciekow oraz w kazdym przypadku 100% kosztéw gotowosci do swiadczenia ustug odrebnie
wodociggowych i kanalizacyjnych. Okres rozliczeniowy w tych grupach wynosi dwa miesigce.
W przypadku grupy odbiorcéw ustug W5, W10 i K5 stawka optaty abonamentowej zostala
ustalona wyltacznie na podstawie kosztow rozliczenia naleznosci za wode lub Scieki oraz
kosztow gotowosci do $wiadczenia ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych na kwartalny
okres rozliczeniowy dla grupy W10 i dwumiesigczny okres rozliczeniowy dla grup W5 i K5.
Brak w tym przypadku alokowanych kosztéw odczytu, poniewaz rozliczenie odbywa si¢ na
podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strazy pozarnej o ilosci zuzytej wody oraz
w przypadku grupy W5 i K5 przecigtnych norm zuzycia wody. Stawki oplaty abonamentowe;j
zostaly zroznicowane rowniez ze wzgledu na sposéb dostarczania faktury w podziale na
tradycyjne i elektroniczne oraz ilosci swiadczonych ushug wylacznie wodociagowych,

wylacznie kanalizacyjnych oraz wodociggowo - kanalizacyjnych.

Proponowane ceny 1 stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcow ustug wodociggowo
-kanalizacyjnych z terenu gminy Iwanowice oraz zbiorowego zaopatrzenia w wode w czesci
gminy Michalowice, dla ktérych Spotka §wiadezy ustugi, z wylaczeniem odbiorcow hurtowych
oraz odbiorcéw uslug kanalizacyjnych dostarczajacych nieczystosci plynne z terendow

nieskanalizowanych.
Zgodnie z art. 22 ustawy, kalkulacja cen i stawek oplat obejmuje takze ceng za wode zuzytg na

cele przeciwpozarowe.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow uslug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi klientow, ktére wynikaja z obowiazujacych przepiséw prawnych i ktore zostaly

okreslone w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

W zakresie jakosci §wiadczonych ustug Spdika realizuje zadania okreslone w:

- regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow,

- umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociagowo - kanalizacyjnych,

- przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska.



Jako$¢ wody dostarczanej przez Spolke jest zgodna z normami krajowymi, okreslonymi
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia. Spotka zobowiazana jest do wykonywania okresowych
badan wody. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Spotka informuje
odbiorcéw, w sposob okreslony w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow
obowigzujacym na terenie gminy Iwanowice, w szczeg6lno$ci przez niezwloczne

powiadomienie Odbiorcy o czasie trwania przerwy lub ograniczen w doptywie wody.

Zgloszenia o awariach sieci wodociagowej oraz kanalizacyjnej przyjmowane sg calodobowo
pod nr tel. 518091363. Reklamacje oraz awarie mozna zglasza¢ w Biurze Obstugi Klienta pod.
nr tel. 12 352 52 51, e-mail: sekretariat@pkndiwanowice.pl, lub osobiscie w siedzibie Spoélki,
ul. Krélewska 72; 32-095 Maszkéw w godzinach urzedowania: PN: 8-17, WT-CZW: 7.30-
15.30, PT: 7.30-14.30.

Podpisane elektronicznie przez
Wactaw Karnia (Certyfikat
kwalifikowany) w dniu 10
2026-05-05.
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